
 



 

 

Основная цель ШСМ - формирование благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для 

полноценного развития и социализации детей и подростков, в том числе при возникновении трудных жизненных 

ситуаций, включая вступление их в конфликт с законом. 

Основные задачи:  

 популяризация среди обучающихся, родителей (законных представителей) и педагогов альтернативных способов 

разрешения конфликтов, развитие культуры диалога;  

 помощь в разрешении конфликтных ситуаций на основе принципов медиации;  

 создание альтернативы административному способу реагирования на конфликты, содействие снижению 

количества административных обращений;  

 повышение уровня психологической компетентности участников образовательного процесса, в том числе в сфере 

эффективной коммуникации в конфликте; 

 проведение медиаций и школьных конференций;  

 информирование обучающихся и педагогов о принципах и возможностях медиации.  

 

№ Мероприятие Сроки 

проведения 

Ответственные 

1 Организационное заседание.  Планирование мероприятий на год Сентябрь руководитель ШСМ 

2 Посещение районного МО медиаторов и семинаров В течение года руководитель ШСМ 

3 Информирование обучающихся, родителей (законных представителей), 

педагогов о работе службы школьной медиации на сайте школы и 

школьных стендах 

Сентябрь руководитель ШСМ, 

члены ШСМ 



4 Размещение информации о работе службы школьной медиации на сайте 

школы 

В течение года руководитель ШСМ, 

члены ШСМ 

5 Проведение классных часов на тему: «Способы разрешения конфликтных 

ситуаций» 5-9 классы, «Как научиться дружить?» 1-4 классы  

Февраль-

апрель 

Классные руководители, 

педагоги-психологи 

7 Размещение информации для родителей обучающихся по темам: 

«Общение в семье без ссор», «Как избежать конфликтов со школой?», 

«Трудные и критические периоды взросления»  

В течение года руководитель ШСМ, 

члены ШСМ 

8 Проведение процедур медиации с предоставлением отчетов о 

проделанной работе 

По мере 

необходимости 

руководитель ШСМ, 

члены ШСМ 

9 Подведение итогов работы службы школьной медиации за год Май руководитель ШСМ, 

члены ШСМ 

 

Руководитель службы медиации: Хабарова М.В. 


